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Hier bekommen Sie alle Informationen zur Riickgabebelehrung laut Fernabsatzgesetz:

Riickgabeberecht:

Sie konnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von zwei Wochen durch Riicksendung der Ware zuriickgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform (z. B. als Brief, Fax, E-Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware. Nur bei nicht paketversandféhiger Ware (z. B. bei sperrigen Giitern) konnen Sie die
Riickgabe auch durch Riicknahmeverlangen in Textform erkléren. Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Riicknahmeverlangens. In
jedem Falle erfolgt die Riicksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Die Riicksendung oder das Riicknahmeverlangen hat zu erfolgen an:

Firma

Ralph Marschner Vertrieb e K.
Am Tiergarten 95/99

48167 Miinster

Telefax: 02506/3909

E-Mail: ralph@marschnernet.de

Riickgabefolgen:

Im Falle einer wirksamen Riickgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) herauszu-
geben. Bei einer Verschlechterung der Ware kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschlielich auf deren Priifung - wie
sie lhnen etwa im Ladengeschaft maglich gewesen ware — zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemaRe
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren
Wert beeintrachtigt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung der Ware
oder des Riicknahmeverlangens, fiir uns mit dem Empfang.

Ausschluss des Riickgaberechts:
Das Riickgaberecht gilt nur, wenn Sie Verbraucher sind.

Es gilt ferner nicht bei der Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden (Multiformat-Leinwénde und Stahlrahmenleinwande) oder eindeutig
auf die personlichen Bediirfisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine Riicknahme geeignet sind oder schnell verderben kdnnen oder

deren Verfallsdatum tiberschritten wiirde.

Ende der Riickgabebelehrung

Dieses ist der Gesetzestext. Sollten Sie wirklich einmal Probleme mit unserer Ware haben, schreiben Sie uns bitte. Wir finden immer eine Losung, die allen gerecht wird.



